
Öffentliche Versicherung Braunschweig

Die Öffentliche Versicherung Braunschweig blickt auf über 270 Jahre Unternehmensgeschichte
zurück. Sie ist Marktführer in ihrem Geschäftsgebiet, welches das gesamte ehemalige
Braunschweiger Land umfasst. In rund 130 Geschäftsstellen werden in einem der dichtesten
Filialnetze Deutschlands circa 350.000 Kunden betreut – und damit nahezu jeder zweite Einwohner
der Region. Eine Verantwortung, die bei der Öffentlichen sehr ernst genommen wird: als
verlässlicher regionaler Partner, der nah dran ist an den Bedürfnissen und Wünschen der Menschen
direkt vor Ort.

Bürokraft/Backoffice – 12 Std./Woche (m/w/d)
Die Kfz- Sachverständigen sind elementarer Bestandteil der Schadenbearbeitung und in
enger Zusammenarbeit mit unseren Schadenabteilungen. Mit unseren elektronischen

Systemen zwischen uns und unseren regionalen Werkstattpartnern sorgen wir für
schnelle, transparente und persönliche Schadenabwicklung bei Kfz- Unfallschäden. Zur

Verstärkung unseres Kfz-Sachverständigen-Teams – insbesondere für die Betreuung und
Bearbeitung unseres elektronischen Werkstattnetzes – suchen wir dich befristet bis zum

30.11.2027 als engagierte Unterstützung für unser Team.

Stadt: Braunschweig; Beginn frühestens: Frühestmöglich; Dauer: 1,5 Jahre;
Vergütung: Mindestlohn

Aufgabenbeschreibung

Bearbeitung und Nachhaltung des elektronischen Werkstattportals
Telefonische Nachbearbeitung bei Störungsfällen
Unterstützung bei der Weiterentwicklung unseres Werkstattnetzes (z.B.
Prozessoptimierung)
Weitere Office- und Verwaltungstätigkeiten

Erwartete Qualifikationen

Viel Freude am täglichen Kontakt zu den Werkstattpartnern – sowohl elektronisch
als auch telefonisch
Großes Talent für Disposition, Organisation und Zeitmanagement
Sehr selbstständige, zuverlässige und engagierte Arbeitsweise
Sicherer Umgang mit gängigen EDV-Systemen
Idealerweise ein Grundverständnis im Kfz- Bereich, z.B. aus einer Werkstatt mit
Rechnungserstellung
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Unser Angebot

Zusammenarbeit in einem freundlichen, engagierten Team
Ein mobiles und flexibles Arbeitsumfeld
Ein Unternehmen, dass die Gesundheit der Mitarbeitenden ernst nimmt (z.B.
diverse Betriebssportgruppen)
Ein Betriebsrestaurant mit regionalen Produkten, das täglich für Dich da ist
Vor allem: ein Unternehmen, für das die faire und gleiche Behandlung aller
Mitarbeitenden immer an erster Stelle steht

Bewerbung

Bitte direkt über den Link bewerben:
https://bewerbung.oeffentliche.de/r/z00fehf18dxg9bn/B%C3%BCrokraftBackoffice+%E2%
80%93+12+Std.Woche+mwd/38122/Braunschweig

Weitere Informationen unter https://stellenticket.de/203370/OSTF/
Angebot sichtbar bis 15.05.2026
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