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Studentische Aushilfe (m/w/d) Leistungsservice
Krankenversicherung

Stadt: Dortmund; Beginn frihestens: 01.07.2025; Dauer: Befristet bis 31.05.2026;
Vergltung: 18,18 €/Stunde

Aufgabenbeschreibung

Der Leistungsservice unserer Kundendienst-Centren kimmert sich um die
Leistungsabrechnung unserer Versicherten. Als studentische Aushilfe arbeiten Sie
gemeinsam mit uns im Team zusammen, sind strukturiert und haben Freude daran,
unseren Kunden einen optimalen Service zu bieten. Sind Sie wie wir? Dann bringen Sie
sich ein:

*Sie unterstlitzen uns bei der Leistungsabrechnung: Sie bearbeiten einfache
Geschaftsvorfalle rund um die Leistungsanspriche unserer Kunden.

*Sie kénnen sich gut organisieren: lhre Aufgaben kénnen Sie inhaltlich und zeitlich gut
strukturieren und behalten immer den Uberblick.

*Sie telefonieren gerne: Sie beantworten einfache telefonische Kundenanliegen oder
unterstitzen unsere Kunden und Vertriebspartner dabei, den richtigen Ansprechpartner
zu finden.

Erwartete Qualifikationen

¢Ausbildung: Sie sind eingeschriebener Student.

*Erfahrung: ldealerweise konnten Sie bereits erste Erfahrung in einer kaufmannischen
Tatigkeit sammeln.

eKenntnisse: Sie haben eine gute miuindliche und schriftliche Ausdrucksweise und
Uberzeugen durch Ihre kommunikativen Fahigkeiten.

*Persdnlichkeit: Sie verfigen Uber eine serviceorientierte und strukturierte Arbeitsweise
und zeichnen sich durch Einsatzbereitschaft, Eigenverantwortung und Teamfahigkeit aus.

Unsere studentischen Aushilfen werden mit 18,18 € / Stunde entlohnt. Den Einsatz planen
wir immer in Absprache mit den Studenten, wobei auf Vorlesungen und andere
studienrelevante Veranstaltungen Ricksicht genommen wird.
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Bewerbung

per Internet:
https://karriere.continentale.de/de/jobs/44904/studentische-aushilfe-mwd-
leistungsservice-krankenversicherung

Weitere Informationen unter https://stellenticket.de/195505/LUH/
Angebot sichtbar bis 02.08.2025
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