
Tilta Fintech GmbH

Tilta wurde 2022 von erfahrenen FinTech-Unternehmern in Berlin
gegründet. Unser Team aus erfahrenen Fintech Experten verfolgt eine
gemeinsame Mission: B2B-Unternehmen dabei zu helfen pünktlich bezahlt
zu werden. All das mit Hilfe unserer KI-basierten Forderungsmanagement

Plattform. Unsere Plattform vereint Risikoprüfung, Kundenkommunikation, Finanzierung,
Zahlungsabwicklung und Inkasso in einem Service. Das gibt unseren Kunden maximale Flexibilität
und die volle Kontrolle über ihren Cashflow.

Werkstudent Operations & Forderungsmangement (m/w/d)
Attraktive Bezahlung und spannendes Umfeld!

Stadt: Berlin; Beginn frühestens: Frühestmöglich; Vergütung: 17 € Stundenlohn;
Kennziffer: 2871990

Aufgabenbeschreibung

Mittelständische Unternehmen sollen sich auf ihre Zahlungseingänge genauso verlassen
können wie Großkonzerne. Als Werkstudent in unserem Team Business Operations &
Collections in Berlin trägst du dazu bei.

Dein Job ist klar: Du sorgst mit dafür, dass unsere Kunden bezahlt werden.

Klappt das nicht, findest du gemeinsam mit dem Team eine faire Lösung. Oft bist du die
erste Ansprechperson für unsere Kunden und deren Rechnungsempfänger.

Das ist kein Job für Kaffee und Kopierer. Du arbeitest ab dem ersten Tag an echten Fällen
und lernst den gesamten Weg einer Forderung kennen, von der Freigabe bis zum
Zahlungseingang und, wenn eine Zahlung ausbleibt, durch das Mahnwesen.

Erwartete Qualifikationen

Du bist an einer Hochschule immatrikuliert und kannst pro Woche 12–20 Stunden
arbeiten, idealerweise für mindestens 6, besser 12 Monate. In der vorlesungsfreien Zeit
gerne mehr.

Du sprichst gern mit Menschen und bleibst auch in schwierigen Gesprächen freundlich
und souverän.

Du hast Interesse an KI, Finanztechnologie und Kundenkontakt und setzt KI-Tools ein, um
effizienter zu arbeiten.

Erste Erfahrungen im Kundenkontakt, Forderungsmanagement und Buchhaltung sind
Bonus-Punkte aber kein Muss!
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Unser Angebot

Eine spannende - sehr gut bezahlte Werkstudentenstelle in einem attraktiven Umfeld mit
viel Lernpotential und spannenden Aufgaben.

Wir freuen uns von Dir zu hören!

Mehr über die Stelle findest du hier: https://tilta.jobs.personio.com/job/2871990

Bewerbung

Betreff: Werkstudent Forderungsmanagement & Operations (m/w/d)
Kennziffer: 2871990
Kontakt-Person: Roman Unzeitig

per E-Mail: jobs@tilta.ai
per Internet: https://tilta.jobs.personio.com/job/2871990

Weitere Informationen unter https://stellenticket.de/208503/BEUTH/
Angebot sichtbar bis 19.12.2026
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