
VTM Statik UG - Werkstudent*in Technische Beratung &
Kundenbetreuung – Statik (m/w/d) 20€/h plus Bonus

Wir machen Tragwerksplanung modern. Als etabliertes Berliner
Ingenieurbüro sind wir die Expert:innen, wenn es um standsichere

Gebäude, präzise Statik-Gutachten und verlässliche Tragwerkskonzepte geht. Was uns von
klassischen, oft starren Ingenieurbüros unterscheidet? Wir setzen auf digitale Prozesse, flache
Hierarchien und ein dynamisches Miteinander. Bei uns arbeitet die Tech-Affinität Hand in Hand mit
fundiertem Ingenieurwissen.

Werkstudierender Technische Beratung & Kundenbetreuung –
Statik (m/w/d) 20€/h plus Bonus

15-20h die Woche möglich / Büro in Charlottenburg nähe TU

Stadt: Berlin; Beginn frühestens: Frühestmöglich; Dauer: flexibel; Vergütung: 20 €/h plus
Bonus

Aufgabenbeschreibung

Telefonische Erstberatung zu unseren Statik-Gutachten — du erklärst unsere
Leistungen verständlich und auf Augenhöhe

Qualifizierung von Anfragen und saubere Dokumentation im CRM, damit das Team
nahtlos übernehmen kann

Nachfassen eingegangener Leads — du erreichst Interessent:innen, klärst offene
Fragen und führst sie strukturiert zum nächsten Schritt

Ausschließlich warme Leads — keine Kaltakquise, keine Listen, keine Quoten
unter Druck

Schriftliche Nachfassaktionen per E-Mail

Enge Abstimmung mit unseren Ingenieur:innen und dem Vertriebsteam, um
Anliegen schnell und kompetent zu klären

Erwartete Qualifikationen

Eingeschriebene:r Student:in — idealerweise ab dem 3. Semester im
Bauingenieurwesen, Architektur, Wirtschaftsingenieurwesen oder einem
vergleichbaren technischen Studiengang. Wichtiger als der exakte Studiengang
ist uns jedoch deine Technikaffinität

Sehr gute Ausdrucksweise in Wort und Schrift — du formulierst klar, freundlich
und souverän, sowohl am Telefon als auch per E-Mail
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Sehr gute Deutschkenntnisse (mindestens C1) — Voraussetzung, da die Beratung
fast ausschließlich auf Deutsch stattfindet

Spaß am Telefonieren und am direkten Kontakt mit Kund:innen

Strukturierte, zuverlässige Arbeitsweise — du dokumentierst sauber und behältst
auch bei mehreren parallelen Vorgängen den Überblick

Sicherer Umgang mit digitalen Tools (CRM, E-Mail, Office)

Unser Angebot

Hybrid- oder Remote-Modell — wir finden gemeinsam ein Setup, das zu deinem
Studium passt

Einblick in ein etabliertes Berliner Ingenieurbüro und direkten Kontakt zu
Architekt:innen, Hausverwaltungen und Privatkund:innen

Flache Hierarchien, kurze Entscheidungswege und ein Team, das dich fachlich wie
persönlich weiterbringt

Wir wachsen aktuell stark und bieten auch interessante Möglichkeiten für einen
späteren Berufseinstieg

Bewerbung

Hinweise zur Bewerbung:
Bitte sende uns deine Bewerbung inklusive aktuellem Notenauszug und Lebenslauf an
info@vtm-statik.de

Bei Fragen rufe gerne bei uns an. Wir sind telefonisch zu erreichen unter 03075435112

Weitere Informationen unter https://stellenticket.de/206970/TUB/
Angebot sichtbar bis 17.10.2026
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