
Silverfriend GmbH

SilverFriend ist ein Berliner KI-Startup, das einen personalisierten Telefonservice für Senioren
entwickelt. Unser Service ruft regelmäßig an, erinnert sich an Vorlieben und Interessen und gibt
Familien die Gewissheit, dass es ihren Angehörigen gut geht. Wir sind ein kleines, erfahrenes Team
mit großer Vision und arbeiten mit modernster KI-Infrastruktur.

Operations & AI Automation - studentische Mitarbeit
Unterstütze den Start-Up Gründer beim Launch und Betrieb eines neuen KI-Service

Stadt: Berlin; Beginn frühestens: Frühestmöglich; Vergütung: 25

Aufgabenbeschreibung

Du arbeitest direkt mit dem CEO von SilverFriend — einem Berliner KI-Startup, das einen
sprachbasierten Begleitservice für Senioren entwickelt.. Du arbeitest an der Schnittstelle
von Strategie, Business Development und KI-Produktentwicklung — mit echter
Verantwortung ab Tag eins.
Der CEO bringt über 18 Jahre Erfahrung als Unternehmensberater und Senior Manager bei
Amazon mit. Du erhältst Mentoring, Einblicke in Produktentwicklung und Go-to-Market.

Deine Aufgaben

Business Development: Proaktive Ansprache potenzieller Partner, Organisationen
und Stakeholder
Customer Operations: Unterstützung im operativen Geschäft und Customer
Support: Recherche, Korrespondenz, Follow-ups und direkter Kontakt mit Nutzern
und Abonnenten
KI-Architektur-Operations: Einsatz von KI-Werkzeugen wie Claude Code und der
AWS-Cloud
Projektverantwortung: Eigenverantwortliche Leitung kleinerer Projekte

Erwartete Qualifikationen

Mindestens zwei Jahre erfolgreich im Studium (Ingenieurwesen, Informatik oder
verwandtes technisches Fach) — idealerweise Bachelor bereits abgeschlossen
Guter Notenspiegel — starke Studienleistungen sind ein Plus
Deutsch auf muttersprachlichem Niveau, starke Englischkenntnisse
Interesse an KI sowie Verständnis von klassischer Softwarearchitektur und Cloud-
Lösungen
Hohe Eigeninitiative, Sorgfalt und Detailgenauigkeit
Bereit, auch mal eine Cold E-Mail zu schreiben oder zum Hörer zu greifen
Bisherige Berufserfahrung (Praktika, Werkstudententätigkeiten, Freelance)
Zuverlässig, kommunikativ und gut organisiert
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Unser Angebot

Exzellente Stundenvergütung (Honorarbasis)
15–20 Stunden pro Woche
Direktes Mentoring durch einen CEO mit 18 Jahren Erfahrung aus der Beratung
und bei AWS
Echte Einblicke in Fundraising, BD, Partnerschaften und KI-Produktstrategie
Hands-on-Erfahrung mit modernsten KI-Tools und Infrastruktur
Weiterentwicklungsoptionen nach dem Studium — bei gegenseitiger Passung
Remote-freundlich, Standort Berlin

Bewerbung

Schick uns eine E-Mail mit deinem Lebenslauf an: info@silverfriend.de
Erzähl uns: (1) Warum dich diese Rolle interessiert, (2) Eine Sache, die du mit KI oder
Technologie gebaut, automatisiert oder verbessert hast, (3) Deine Verfügbarkeit und
frühester Starttermin.

Weitere Informationen unter https://stellenticket.de/203289/HTWB/
Angebot sichtbar bis 27.05.2026
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