
HUP GmbH

Die HUP GmbH ist ein führender Full-Service-Dienstleister für modernes
Publishing und Softwarelösungen im Medienumfeld. Wir entwickeln
Systeme, die journalistische, technische und organisatorische Prozesse
verbinden. Von der Redaktion bis zur Auslieferung.

ERP-/CRM-Systembetreuung (m/w/d)
Konfiguration, Implementierung und Support

Stadt: Braunschweig, Leipzig, Müchen; Beginn frühestens: Frühestmöglich;
Vergütung: 3000-4000 €/Monat

Aufgabenbeschreibung

Sie wirken bei der Konfiguration, Implementierung und Betreuung von ERP- und CRM-
Systemen mit. Darüber hinaus unterstützen Sie bei der Analyse und Abbildung von
Geschäftsprozessen in Softwarelösungen und arbeiten an der Vorbereitung, Durchführung
und Dokumentation von Systemeinrichtungen, Tests und Übergaben.

Abhängig vom Einstiegshintergrund übernehmen Sie schrittweise weitere Aufgaben im
Support, in der Qualitätssicherung sowie in der fachlichen Betreuung von Kunden- und
Systemanfragen.

Die Position ist als Einstiegs- und Entwicklungsrolle konzipiert und bietet strukturierte
Lern- und Entwicklungsmöglichkeiten im Umfeld von Business-Software.

Erwartete Qualifikationen

* Ausgeprägte IT-Affinität sowie strukturiertes und analytisches Denkvermögen
* Grundverständnis von Software-Systemen, Datenmodellen und Prozessen
* Erste Berührungspunkte mit ERP-, CRM- oder vergleichbarer Business-Software von
Vorteil
* Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift sowie eine klare und professionelle
Kommunikation
* Hohe Lernbereitschaft, Eigeninitiative und Verantwortungsbewusstsein
* Kunden- und serviceorientiertes Denken
* Teamfähigkeit sowie reflektiertes, professionelles Auftreten
* Fähigkeit, komplexe Sachverhalte verständlich und adressatengerecht
zu erklären
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Unser Angebot

* Strukturierte Einarbeitung mit klar definierten Lern- und Entwicklungsschritten
* Praxisnahe Mitarbeit an realen Kunden- und Systemumgebungen
* Fachliche Begleitung durch erfahrene Kollegen
* Perspektive für eine langfristige Zusammenarbeit im Bereich Customer Enablement
* Ein Arbeitsumfeld, in dem Zuverlässigkeit, Genauigkeit und Lernbereitschaft geschätzt
werden

Bewerbung

Bitte sende deine Bewerbung mit Lebenslauf und kurzem Anschreiben per E-Mail an
bewerbung@hup.de.
Bei Fragen steht dir unser HR-Team gerne zur Verfügung.

Weitere Informationen unter https://stellenticket.de/200880/HAWK/
Angebot sichtbar bis 07.03.2026
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