
Fr. Jacob Söhne GmbH & Co. KG

Wir sind die Nummer 1 für modulare Rohrsysteme. Als Familienunterneh-
men mit ca. 500 Mitarbeitern sind wir der Innovationsführer bei Schüttgut-
transporten, Entstaubung und Abluftabführung. Neben unserem Hauptsitz

in Porta Westfalica sind wir global durch fünf Tochterunternehmen und ca. 40 Repräsentanten ver-
treten. Wir bauen unsere Position am Weltmarkt aus und erweitern dafür unser Team. Wir suchen
motivierte Mitarbeiter für eine Aufgabe mit langfristiger Perspektive in einem attraktiven Arbeits-
umfeld.

Werkstudent (m/w/d) Customer Care - CRM & SAP
Datenmanagement

Stadt: Minden; Beginn frühestens: Frühestmöglich; Dauer: unbegrenzt; Vergütung: 15
EUR / h

Aufgabenbeschreibung

Deine Chance, Praxiserfahrung zu sammeln:

Hands-on: Du pflegst und aktualisierst eigenverantwortlich Stamm- und
Bewegungsdaten in unserem SAP-System – wertvolle Erfahrung für deinen
späteren Karriereweg
CRM-Management mit Impact: Du hilfst uns, unser Kundenmanagementsystem
weiterzuentwickeln und sorgst für ein vollständiges, aktuelles Kundenbild
Projektarbeit über Abteilungsgrenzen hinweg: Du unterstützt bei der Optimierung
unserer Vertriebs- und Serviceprozesse und lernst dabei alle Facetten unseres
Unternehmens kennen

Erwartete Qualifikationen

Was du mitbringst:

Du studierst BWL, Wirtschaftsingenieurwesen, Wirtschaftsinformatik oder einen
vergleichbaren Studiengang
Du hast Interesse an kundenorientierten Prozessen und möchtest verstehen, wie
moderne Vertriebsstrukturen funktionieren
Du bist fit in MS Office (besonders Excel) und hast keine Scheu vor analytischen
Aufgaben
Du denkst strukturiert, behältst auch bei komplexen Themen den Überblick und
findest pragmatische Lösungen
Du bist teamfähig, übernimmst gerne Verantwortung und arbeitest selbständig
und sorgfältig
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Unser Angebot

Darauf kannst du dich freuen:

Zukunftsrelevante Skills: Praktische Erfahrung mit SAP und CRM-Systemen, die
dein Profil für den Arbeitsmarkt stärken
Arbeiten wie die Profis: Modernes Arbeitsumfeld mit ergonomischen
Arbeitsplätzen und zeitgemäßen digitalen Tools
Studium hat Vorrang: Flexible Arbeitszeiten, die wir individuell auf deinen
Vorlesungsplan abstimmen
Work-Life-Balance: Nach der Einarbeitung auch Homeoffice-Möglichkeiten
Perfekter Start: Strukturierte Einarbeitung durch Kollegen, die dir den Einstieg
leicht machen

Bewerbung

Kontakt-Person: Henrike Marin

per E-Mail: henrike.marin@jacob-group.com

Weitere Informationen unter https://stellenticket.de/196838/LUH/
Angebot sichtbar bis 15.09.2025
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