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Helpling GmbH & Co0.KG

- Helpling startete mit der Vision, die Branche flr haushaltsnahe Dienstleis-

tungen zu revolutionieren. Seitdem hat sich Helpling von einem Berliner
G Start-up zu einem internationalen Unternehmen mit vier Marken unter
roup einem Dach entwickelt: Helpling, MySkills Academy, Tiger Facility Services
and goodworkvibes. Seit 2014 ist The Helpling Group in acht Markte auf der
ganzen Welt expandiert. Mit verschiedenen Unternehmen im Dienstleistungsbereich fir Privathaus-
halte und Unternehmen beschaftigt The Helpling Group derzeit Uber 150 Mitarbeitende im Head-
quarter und in sechs regionalen Niederlassungen, immer mit der Vision im Hinterkopf, allen Nutzern
und Kunden den Rlcken freizuhalten. Abertausende Menschen weltweit nutzen tagtaglich die Pro-
dukte, Dienstleistungen und Plattformen von The Helpling Group. Tiger Facility Services ("TFS") ist
ein all-in-one BUroservice-Anbieter, der sich auf die Bedurfnisse von Geschaftsfihrenden, Office
Managerinnen oder Mitarbeitenden in der Administration in Blros, Arztpraxen, Restaurants und vie-
lem mehr konzentriert. Das Produktportfolio von TFS umfasst Reinigung, Catering und eine Vielzahl
von allgemeinen Dienstleistungen. Als Teil von The Helpling Group seit 2019 bringt Tiger Facility
Services Effizienz und Transparenz in die Welt der Burodienstleistungen und bedient Tausende von
B2B-Kunden. www.tigerfacilityservices.com.

Werkstudent Business Development (all genders)

Stadt: Berlin; Beginn: Frihestmaoglich; Vergitung: bis zu 15€/Std.

Aufgaben

Als Werkstudent in unserem Verticals Team bei Helpling tragst Du mafRgeblich zum
Wachstum unserer neuen Services bei. Du wirst maRgeblich mitwirken bei der
Marktanalyse von neuen Services, wichtige operative Aufgaben in den frihen Phasen
eines neuen Services Ubernehmen und bei der Vorbereitung interner Workshops und
Prasentationen unterstitzen. Dabei wirst Du hauptsachlich mit unserem Entrepreneur in
Residence und einem weiteren Werkstudenten im Business Development Team sowie mit
dem Rest des Verticals-Teams einschlieBlich des CEO und des Head of Product
zusammenarbeiten.

Zu deinen Aufgaben gehort:

-Markt- und Wettbewerbsanalyse fur den Launch neuer Services

-Kommunikation und Telefonate mit unseren Kunden, Partnern und Dienstleistern in
verschiedenen Kontexten

-Unterstitzung bei der Suche nach den besten Dienstleistern fiir unsere neuen Services
-Operative Aufgaben: Matching von neuen Kundenauftragen und eigenstandige
Bearbeitung jeglicher Kundenanfragen

Voraussetzungen

-Du glaubst an deine Aufgabe und bist bereit, Herausforderungen aller Art auf dem Weg
zum Erfolg zu meistern. Dabei bringst Du eine grofe Can-Do Mentalitat mit.
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-Du hast kein Problem damit, proaktiv auf Kunden und Partner/Dienstleister zuzugehen
und mit diesen zu kommunizieren

-Du bist ein Self-Starter und arbeitest schnell und ergebnisorientiert und bist dabei stark
auf die Umsetzung deiner Projekte fokussiert

-Du bist energiegeladen und kannst diese Energie als absoluter Teamplayer mit anderen
teilen

-Du verfugst Uber erste Erfahrungen in einer Beratung, im Investmentbanking und/oder in
einem erfolgreichen Start-up

-Du willst selber grinden und findest die richtige Balance zwischen der Aufrechterhaltung
strukturierter Prozesse und der ztgigen Durchfihrung von Projekten

-Du sprichst Deutsch auf muttersprachlichem Niveau und flieBend Englisch

Unser Angebot

-28 Tage Urlaub pro Jahr

-Eine coole Werkstudenten-Community aus anderen Departments

-Flexible Arbeitszeiten, welche sehr gut mit der Uni vereinbar sind. In den Semesterferien
hast Du die Option > 20h zu arbeiten

-DIE BESTEN KOLLEGEN mit einem umfassenden Onboarding & ein herzliches
Betriebsklima

-Ein internationales Team mit flachen Hierarchien und schnellen Entscheidungswegen
-Eine Kultur, die auf Vertrauen, Feedback und viel Eigeninitiative basiert. Du kannst
jederzeit Ideen einbringen und zur Verbesserung beitragen

-Eine hohe Lernkurve, interessante Aufgaben und viel Verantwortung vom ersten Tag an
-Yoga-Kurs, kostenlose Getranke, Obst und Musli, Buropartys, Teamevents, BBQs, Kicker
& Tischtennis

Bewerbung

Wenn diese Rolle nach dir klingt, dann schick uns deine Unterlagen unter Angabe deines
maoglichen Starttermins und deiner Stundenlohnvorstellungen!

Wir mochten dich ermutigen, dich auch zu bewerben, wenn du noch nicht 100% unserer
oben aufgefuhrten Erwartungen erfullst. FlUr uns sind deine Personlichkeit und deine
Motivation genauso wichtig wie deine fachliche Qualifikation.

Wir begrifen Bewerber*innen verschiedenster Hintergrinde, ungeachtet der
Geschlechtsidentitat, sexuellen Orientierung, Religion, Ethnizitat, nationaler Herkunft,
Migrationsgeschichte sowie des Familienstandes, des Alters oder Behinderung.

More information at https://stellenticket.de/181689/
Offer visible until 27/05/24
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